
Настоящий документ является официальным публичным предложением (публичной 

офертой) общества с ограниченной ответственностью «ИОНОВА» в лице Генерального 

директора Тетенькина Евгения Дмитриевича, действующего на основании Устава (далее – 

«Администрация Сайта»), любому юридическому лицу или индивидуальному 

предпринимателю заключить договор на условиях, изложенных в оферте (далее – Договор). 

Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, производящее акцепт этой 

оферты, именуются в дальнейшем «Пользователь».  

Актуальная редакция Оферты опубликована Администрацией Сайта на веб-сайте 

https://eonova.ru и доступна для любого зарегистрированного на указанном сайте лица, 

которое обязан внимательно ознакомиться с ее условиями перед совершением акцепта. Если 

лицо не согласно с офертой целиком либо ее отдельными частями, Администрация Сайта 

настоятельно призывает воздержаться от совершения акцепта и оплаты стоимости доступа к 

онлайн-сервису, так как акцепт предполагает безоговорочное согласие Пользователя с 

условиями Договора. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Оферта - настоящий документ, публичное предложение Администрации Сайта, 

адресованное юридическим лицам или индивидуальным предпринимателям, заключить с 

ним Договор на условиях, содержащихся в Договоре. 

1.2. Акцепт - полное и безоговорочное принятие Пользователем условий Договора. Акцептом 

по настоящему Договору является факт оплаты Пользователем счета на предоставление 

услуг, предоставляемых Администрацией Сайта. 

1.3.  Сайт— совокупность программ для ЭВМ, баз данных, графических, аудиовизуальных и 

информационных материалов, содержащихся в информационной системе, доступ к которой 

обеспечивается посредством сети «Интернет», расположенный по постоянному URL адресу: 

https://eonova.ru. С помощью веб-сайта, Администрация Сайта предоставляет доступ к 

онлайн-сервису. 

1.4. Онлайн-сервис «ИОНОВА» (программа для ЭВМ) — интерактивная онлайн-платформа, 

обозначенная средствами индивидуализации, включая обновления к ней и дополнительные 

функциональные возможности, представленная в объективной форме совокупностью данных 

и команд, активируемых для получения определенного результата, включая порождаемые ею 

аудиовизуальные отображения, предназначенные для функционирования ЭВМ и других 

компьютерных устройств. Онлайн-сервис предоставляет для Пользователя возможность 

предоставить данные для их обработки искусственными интеллектами (нейросетями) 

различных версий , получить основанную на таком запросе Пользователя информацию в 

виде: текста, изображений, видео, аудио или в ином формате, а также возможность получения 

доступа к иным онлайн-сервисам по API, в целях получения определенного результата, в т. 

ч. по индивидуальным заявкам Пользователя после их проверки и обработки 

Администрацией Сайта на возможность реализации. Погрешность обработки данных с 

применением искусственного интеллекта (нейросетей) составляет до 5%.  

1.5. Тариф (Тарифный план)— форма коммерческого предложения, содержащая размер 

вознаграждения за предоставление доступа и права использования онлайн-сервиса, 

установленного Администрацией Сайта в зависимости от ключевых параметров прав 

доступа, пределов, объема, способов или срока предоставления прав доступа к онлайн-

сервису. Разновидности Тарифного плана опубликованы на веб-сайте https://eonova.ru в 

разделе, «Личный кабинет» пользователя, и являются неотъемлемой частью Договора. 



1.7. Учетная запись (Аккаунт) — хранимая в компьютерной системе уникальная 

совокупность регистрационных данных о Пользователе, содержащая информацию 

необходимую для его аутентификации и авторизации на веб-сайте, а также информацию о 

персональных данных и предоставленных правах доступа. 

1.8 Личный кабинет — это персональная страница на сайте, доступ к которой имеется только 

у Пользователя. Он может войти туда с любого устройства с помощью логина и пароля. 

1.9 Логин — уникальное имя учетной записи, определяемое Пользователем в момент 

регистрации.  

1.10. Пароль - условное слово или произвольный набор знаков, состоящий из букв, цифр и 

других символов, и предназначенный для подтверждения личности или полномочий, 

вводимый Пользователем.  

1.11. Аутентификация— процедура проверки подлинности авторотационных данных 

Пользователя путем сравнения введенного им в специальную форму логина и пароля с 

логином и паролем, сохраненным в системе безопасности в момент его регистрации на веб-

сайте. 

1.12. Авторизация — предоставление прав доступа к аккаунту, личному кабинету и 

непосредственно к онлайн-сервису, после прохождения Пользователем процедуры 

регистрации и аутентификации с помощью веб-сайта. 

1.13. Агентский модуль сервиса – необязательная часть сервиса, запускаемая на компьютере 

пользователя, для улучшения пользовательского опыта в части обмена данными с сервисом. 

1.14. Токен – технический показатель (единица измерения) объема прав, 

предоставляемых Пользователю в рамках неисключительной лицензии на 

использование конкретных Функциональных возможностей Сервиса. Каждое 

использование Пользователем Функциональной возможности Сервиса, ограниченной 

Токенами, считается реализацией (использованием) части предоставленного объема 

прав и сопровождается списанием одного (или иного количества, в зависимости от функции) 

Токена с лицевого счета Пользователя. Количество Токенов, доступных Пользователю в 

течение срока действия лицензии (Тарифного периода), определяется выбранным Тарифным 

планом. Токены не имеют стоимости вне контекста действующей лицензии на Сервис и 

не являются: предоплатой, авансом, электронными денежными средствами, средством 

платежа, объектом собственности Пользователя.  

1.14.1. Пользователь может видеть остаток токенов в своем личном кабинете. 

1.14.2. Все неиспользованные Токены прекращают свое действие (аннулируются) 

безвозвратно в момент окончания срока действия текущего Тарифного периода. Перенос 

неиспользованных Токенов на новый Тарифный период не производится. 

1.15. Договор может содержать иные термины, при толковании которых, принимается во 

внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений. Во всех иных 

случаях, толкование терминов осуществляется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, обычаями делового оборота или научной доктриной. 

1.16. Срок действия Договора исчисляется со дня совершения акцепта настоящей оферты и 

заканчивается в день исчерпания Пользователем предоставленного ему в выбранном 

Тарифном плане объема прав доступа. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 



2.1. По настоящему Договору Администрация Сайта на возмездной основе предоставляет 

Пользователю право использования онлайн-сервиса на условиях простой 

(неисключительной) лицензии, в рамках его функциональных возможностей, без права 

сублицензирования третьим лицам, а Пользователь обязуется использовать онлайн-сервис в 

установленных пределах и предусмотренным способом, а также уплатить Администрации 

вознаграждение за использование онлайн-сервиса в размере выбранного Тарифного плана. 

2.2. Администрация Сайта по запросу Пользователя также оказывает различного рода услуги 

в соответствии с Тарифным планом: настройка, адаптация индивидуальных сервисов под 

Пользователя; создание новых сервисов для Пользователя, консультационные услуги.  

2.2.1 Гарантийный срок на услуги составляет 5 рабочих дней со дня подписания Акта приема-

передачи оказанных услуг. Если в течение гарантийного срока обнаружился недостатки 

услуг, то Администрация Сайта обязана устранить их за свой счёт в согласованные с 

Пользователем сроки. 

2.3. Способы использования онлайн-сервиса, предоставляемые Пользователю: право на 

воспроизведение на компьютерном устройстве агентских модулей сервиса, формирование 

запросов к искусственным интеллектам (нейросетям) в целях получения ответов 

(информации), а также запросов к другим онлайн-сервисам в целях активации не 

активированных данных и команд, возможность изменения настроек в пределах, доступных 

в личном кабинете. 

2.4. Пользователь осознает и подтверждает, что его запрос, направляемый в соответствии с 

п.2.3 оферты, не содержит персональных данных третьих лиц и любой иной охраняемой 

законом информации, и не нарушает никаких прав третьих лиц. Вся ответственность за 

нарушение указанного пункта, включая возмещение убытков третьим лицам или 

Администрации Сайта, лежит на Пользователе. 

2.5. Администрация Сайта является единственным правообладателем онлайн-сервиса, в 

связи с чем права на онлайн-сервис для Пользователя ограничены «правом на 

использование», а доступ к онлайн-сервису предоставляется Пользователю «как есть», то 

есть порядок использования онлайн-сервиса возможен только тем способом, который 

устанавливает Администрация Сайта в опубликованных на Сайте документах, 

регламентирующих деятельность онлайн-сервиса. 

2.6. Администрация Сайта вправе временно приостановить для Пользователя доступ к 

онлайн-сервису по техническим, технологическим или иным причинам на срок не более 24 

часов. В случае более продолжительного ограничения доступа к онлайн-сервису, 

Пользователь вправе затребовать от Администрации Сайта перерасчета уплаченного 

вознаграждения пропорционально сроку, в течение которого онлайн-сервис был недоступен. 

2.7. Пользователь осознает и соглашается с тем, что Администрация Сайта имеет доступ к 

информации о его действиях на Сайте и содержанию запросов. 

 

 

3. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Пользователь обязуется уплатить Администрации Сайта вознаграждение за 

предоставление права использования онлайн-сервиса в размере 100% от цены выбранного 

Тарифного плана, которая опубликована Администрацией Сайта на веб-сайте в момент 

оплаты. 



3.2. Уплата вознаграждения производится Пользователем путем безналичного перевода 

платежными поручениями на расчетный счет Администрации на основании выставленного 

счета. 

3.4. Сумма вознаграждения за использование онлайн-сервиса НДС не облагается. 

3.5. Пользователь не вправе начислять или требовать от Администрации Сайта проценты за 

пользование суммой денежных средств, внесенных Пользователем в качестве 

вознаграждения за право использования онлайн-сервиса или в целях пополнения 

внутреннего баланса. 

3.6. Администрация Сайта не контролирует аппаратно-программный комплекс системы 

интернет-банкинга, и не несет ответственность за ошибки в части обработки платежа 

финансовым учреждением. В случае отказа в принятии оплаты или отсутствия зачисления 

денежных средств на расчетный счет Администрации Сайта обязанность по возврату 

денежных средств Пользователю лежит на указанных финансовых учреждениях, при 

содействии Администрации Сайта, в рамках доступных ей возможностей. 

3.7. При уплате вознаграждения Пользователь обязан производить оплату с собственного 

расчетного счета. 

3.8.В случае, если оплату вознаграждения осуществляет третье лицо, вне зависимости от 

правового статуса Пользователя, обязательным условием совершения оплаты является 

указание в назначении платежа ФИО или полного наименования лица, в интересах которого 

осуществляется оплата. 

3.9. Обязательство Пользователя по уплате Администрации Сайта вознаграждения за 

предоставление доступа к онлайн-сервису считается исполненным в момент зачисления 

денежных средств на расчетный счет Администрации Сайта и списания эквивалентной 

суммы с внутреннего баланса Пользователя в личном кабинете.  

3.10. Администрация Сайта может изменять стоимость Тарифного плана в одностороннем 

порядке, размещая актуальную информацию на веб-сайте. После оплаты Пользователем 

суммы вознаграждения, новая стоимость Тарифного плана для Пользователя, уже 

оплатившего его стоимость, изменению не подлежит.  

3.11. Уплата Пользователем вознаграждения за предоставление доступа к онлайн-сервису 

является самостоятельным способом совершения акцепта и означает, что Пользователь 

ознакомлен (-на) и согласен (-на) с Офертой, имеет законное и добровольное намерение 

получить доступ к онлайн-сервису и использовать его в установленных пределах. 

3.12. Возврат вознаграждения за использование онлайн-сервиса в предусмотренных случаях 

производится Администрацией Сайта на основании личного заявления Пользователя либо 

уполномоченного им лица на расчетный счет, с которого осуществлялась оплата 

вознаграждения. 

3.13. Администрация Сайта вправе предусмотреть для Пользователей скидки, бонусы, 

акционные предложения и иные льготные условия доступа к онлайн-сервису. Данные 

условия могут быть предусмотрены: специальной акцией, реферальной программой (кодом 

или ссылкой), получением промокода, иными индивидуальными случаями на усмотрение 

Администрации Сайта. 

3.14. Предложение в рамках действующей акции или иных льготных условий предоставления 

доступа к онлайн-сервису ограничено сроком их проведения, о чем Администрация Сайта 

информирует Пользователя посредством веб-сайта или иных средств связи. 



3.15. В случае неоплаты вознаграждения за предоставление права использования онлайн-

сервиса, доступ к нему блокируется до момента устранения нарушения. 

3.16. При начале подписки в середине календарного месяца, стоимость первого месяца 

рассчитывается пропорционально количеству оставшихся дней в этом месяце (прорэйшн). 

Все последующие платежи взимаются в полном объеме в начале каждого календарного 

месяца. 

3.17. Токены начисляются пропорционально оплаченному периоду в первый месяц и в 

полном объеме в начале каждого последующего календарного месяца. Неиспользованные 

токены сгорают в последний день каждого календарного месяца. 

3.18. Акты о предоставлении права использования онлайн-сервиса формируются в момент 

предоставления счета на оплату, об оказании дополнительных услуг формируются в момент 

передачи результата оказанной услуги. 

3.19. Акты сверки формируются ежегодно по состоянию на 31 декабря за весь истекший 

календарный год.  

4. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

4.1.В случае возникновения спора, Стороны подтверждают свое стремление к 

урегулированию такого спора во внесудебном (досудебном) порядке.  

4.2.В случае наличия претензий Пользователь направляет в Администрацию Сайта 

претензию с помощью средств связи, предусмотренных Договором, в срок не более чем 10 

(десять) календарных дней с момента их выявления. Претензия должна содержать 

обстоятельства спора (нарушения), обоснование, ссылки на положения законодательства и 

условия Договора, конкретные требования, а также реквизиты сторон в объеме, достаточном 

для идентификации сторон и отправки ответа на претензию. 

4.3. Администрация Сайта обязана предоставить мотивированный ответ на претензию в срок 

не более, чем 10 (десять) календарных дней с момента получения претензии.  

4.4. Если сторонами не достигнуто соглашение об урегулировании возникшего спора во 

внесудебном (досудебном) порядке, такой спор передается на рассмотрение в судебный орган 

в соответствии с законодательством РФ.  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Стороны несут гражданско-правовую ответственность за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по Договору, а также иные виды 

ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, в зависимости 

от вида и степени допущенного нарушения иного действия (бездействия). 

5.2. Администрация Сайта ни при каких обстоятельствах не может нести ответственность 

перед Пользователем или любым иным лицом, связанным с Пользователем, за прямые, 

косвенные или случайные убытки, а также за упущенную выгоду.  

5.3. Администрация Сайта не несет ответственность за несоответствие онлайн-сервиса 

ожиданиям Пользователя или за его субъективную оценку. Такое несоответствие или 

субъективная, отрицательная оценка онлайн-сервиса, ни при каких обстоятельствах не может 

являться основанием считать предоставление доступа и права использования онлайн-сервиса 

ненадлежащим. 



5.4. Администрация Сайта не несет ответственность перед Пользователем, а также 

публичными органами государственной власти Российской Федерации за информацию, 

предоставленную искусственным интеллектом (нейросетью), так как такая информация 

предоставляется исключительно по запросам Пользователя и по техническим возможностям 

не может быть подчинена воле Администрации Сайта. 

5.5. Администрация Сайта не несет ответственность за неблагоприятные последствия, 

которые наступили для Пользователя в связи с предоставлением Администрации Сайта 

недостоверных, недостаточных сведений или их несвоевременным предоставлением, а также 

за технические проблемы, возникшие по вине третьих лиц. 

5.6. Администрация Сайта не гарантирует круглосуточную и бесперебойную доступность 

онлайн-сервиса.  

5.7. Пользователь несет полную ответственность за совместимость его устройства с онлайн-

сервисом и возможность его использования. Администрация Сайта не принимает на себя 

обязательства по обеспечению Пользователя программно-техническими возможностями для 

использования онлайн-сервиса. В случае, если устройство Пользователя не позволяет ему 

использовать онлайн-сервис в полной мере или частично, Администрация Сайта не несет 

каких-либо обязательств по возмещению Пользователю стоимости оплаченного права на 

использование онлайн-сервиса. 

5.8. Администрация Сайта вправе без дополнительного предупреждения, частично или 

полностью заблокировать (ограничить) для Пользователя доступ к онлайн-сервису, в случае 

однократного существенного нарушения им условий Договора. 

5.9. Ответственность Администрации Сайта в любом случае ограничена возмещением 

реального ущерба суммарно не более 10 000 (десять тысяч) рублей. 

6. ФОРС-МАЖОР 

6.1.Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств, взятых на себя по Договору в случае, если неисполнение или ненадлежащее 

исполнение таких обязательств явилось следствием действия непреодолимой силы, а именно: 

пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, войны (военной или контртеррористической 

операции), террористических актов, действий органов государственной власти, в т. ч. 

иностранных государств, международных санкций, выхода из строя дата-центра 

Администрации Сайта, неполадок электросетей или сети «Интернет», а также других 

независящих от сторон обстоятельств, возникших после заключения Договора. 

6.2. Сторона, которая не может выполнить обязательства по Договору в связи с действием 

непреодолимой силы, обязана своевременно, но не позднее следующего дня после 

наступления обстоятельств непреодолимой силы, письменно известить другую сторону, с 

предоставлением обосновывающих (подтверждающих такие обстоятельства) документов, в 

т. ч. выданных компетентными органами. 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

7.1. Правообладателем онлайн-сервисов третьих лиц, в том числе нейросетей и других 

онлайн-сервисов, доступ к которым Пользователь получил или желает получить с 

использованием настоящего онлайн-сервиса, являются третьи лица. 

7.2. Авторские (личные неимущественные) права на веб-сайт и онлайн-сервис (право 

авторства, право автора на имя, право на неприкосновенность произведения, право на 



обнародование произведения) возникают с момента создания, действуют бессрочно, и 

принадлежат автору. 

7.3. Авторские исключительные (имущественные) права на веб-сайт (ст. 1270 ГК РФ) в 

полном объеме принадлежат Администрации Сайта, возникают с момента создания веб-

сайта, и действуют в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.4. Все представленные Пользователю результаты интеллектуальной деятельности 

защищены авторским правом и охраняются законом во всех формах, на любых носителях и в 

отношении любых технологий, как существующих в настоящее время, так и разработанных 

либо созданных впоследствии. 

7.5. Пользователю признает и соглашается с тем, что в рамках Договора ему предоставляется 

доступ и право использования интеллектуальной собственности, не находящейся в открытом 

доступе, правообладателем которой на законных основаниях является Администрация Сайта. 

7.6. В процессе взаимодействия сторон по Договору, отчуждение авторских исключительных 

(имущественных) прав на любые представленные объекты авторского права от 

Администрации Сайта к Пользователю не происходит. 

7.7. Пользователь обязан воздерживаться от любых действий, которые нарушают или могут 

нарушить авторские права Администрации Сайта, в частности, не копировать, не записывать, 

не транслировать, не распространять объекты авторского права без письменного разрешения. 

7.8. Пользователь имеет право использовать объекты авторского права, правообладателем 

которых является Администрация Сайта, только тем способом, который разрешен 

Договором, в пределах функциональных возможностей онлайн-сервиса и предоставленных 

прав доступа выбранного Тарифного плана. 

7.9. Пользователь обязан немедленно сообщать о любых ставших известными фактах 

нарушения исключительных прав Администрации Сайта. Запрещается любая переработка, 

запись, копирование онлайн-сервиса либо его отдельных элементов, перевод на иностранный 

язык, переработка в программу для ЭВМ, а также создание новых результатов 

интеллектуальной деятельности, производных от веб-сайта, без получения специального 

(письменного) разрешения Администрации Сайта. 

8. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ ИЛИ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

8.1. Администрация Сайта имеет право в одностороннем порядке вносить изменения или 

дополнения в Публичную оферту путем внесения изменений к текущей редакции либо путем 

утверждения новой редакции. 

8.2. Администрация Сайта обязана уведомить Пользователя о внесении изменений или 

утверждении новой редакции настоящей оферты в день их вступления в силу, путем 

публикации указанных изменений на веб-сайте или отправки уведомления на адрес 

электронной почты. 

8.3. Новая редакция настоящей оферты распространяется на всех Пользователей, в т.ч. 

совершивших акцепт ранее даты вступления указанных изменений в силу. При этом, стороны 

понимают и соглашаются с тем, что указанные изменения применяются к ним исключительно 

в той части правоотношений, которые возникнут после их вступления в силу. 

8.4. Если Пользователь продолжает совершать встречные действия после внесения 

изменений в настоящую оферту, подразумевается, что такие встречные действия выражают 



его полное и безоговорочное согласие с Публичной офертой в новой редакции, на основании 

ранее совершенного им акцепта. 

8.5. Договор может быть расторгнут по следующим основаниям: 

8.5.1. По соглашению сторон. 

8.5.2. По инициативе Пользователя в одностороннем (внесудебном) порядке. 

8.5.3. По инициативе Администрации Сайта в одностороннем (внесудебном) порядке, в 

случае существенного нарушения Пользователем условий Договора, а также в иных случаях, 

предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

8.6. Договор прекращается на следующий день после его расторжения или окончания срока 

действия Тарифного плана, если иное не установлено соглашением сторон или решением 

суда. 

9. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Настоящим Пользователь выражает согласие на обработку Администрацией сайта 

персональных данных Пользователя, сотрудников Пользователя и иных лиц, персональные 

данные которых представляются Администрации Сайта в связи с настоящим Договором 

(«Персональные данные»). 

9.2. Перечень персональных данных, на обработку которых Пользователь дает согласие: 

фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, номер основного документа, 

удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его 

органе, адрес регистрации по месту жительства, идентификационный номер 

налогоплательщика, номер телефона, адрес электронной почты. 

9.3. Пользователь разрешает оператору производить автоматизированную, а также 

осуществляемую без использования средств автоматизации обработку Персональных 

данных, а именно: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.  

9.4. Пользователь дает согласие на обработку персональных данных Пользователя 

сотрудников Пользователя и иных лиц, персональные данные которых представляются 

Администрации Сайта в связи с настоящим Договором, также иным лицам, в связи с 

исполнением настоящего Договора.  

 

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

10.1. Стороны обязуются не разглашать и не распространять в иной форме 

конфиденциальные документы, сведения и информацию, полученные ими друг от друга в 

процессе исполнения настоящего Договора, включая информацию о действиях Пользователя 

на Сайте, содержание запросов Пользователя. Конфиденциальные сведения не подлежат 

разглашению и распространению в иной форме как в течение всего срока действия 

настоящего Договора, так и после его прекращения в течение последующих 3 (Трех) лет. 

10.2. Если иное не будет установлено соглашением Сторон, оформленном в письменном виде, 

то конфиденциальными являются условия Договора, а также все получаемые Сторонами друг 

от друга в процессе заключения и исполнения настоящего Договора сведения, за 

исключением тех, которые без участия этих Сторон были или будут опубликованы или 

распространены в иной форме в официальных источниках. Каждая из Сторон обязуется не 



разглашать конфиденциальную информацию третьим лицам без получения 

предварительного письменного согласия Стороны, являющейся владельцем 

конфиденциальной информации. 

10.3. Под разглашением конфиденциальной информации в рамках настоящего Договора 

понимается действие или бездействие одной из Сторон Договора, в результате которого 

конфиденциальная информация становится известной третьим лицам в отсутствие согласия 

на это владельца конфиденциальной информации. При этом форма разглашения 

конфиденциальной информации третьим лицам (устная, письменная, с использованием 

технических средств и др.) не имеет значения. 

10.4. Не является нарушением конфиденциальности предоставление конфиденциальной 

информации по законному требованию правоохранительных и иных уполномоченных 

государственных органов и должностных лиц в случаях и в порядке, предусмотренных 

применимым законодательством. 

10.5. В случае раскрытия конфиденциальной информации указанным органам и/или лицам 

Сторона, раскрывшая конфиденциальную информацию, письменно уведомляет владельца 

конфиденциальной информации о необходимости предоставления такой информации, если 

такие действия прямо не запрещены законодательством. 

10.6. В случае неисполнения Сторонами обязательств, предусмотренных настоящим 

разделом, Сторона, допустившее такое нарушение, обязуется возместить причиненный этим 

реальный ущерб в пределах 10 000 (десяти тысяч) рублей в течение 15 (пятнадцати) рабочих 

дней после получения соответствующего письменного требования пострадавшей Стороны. 

 

11. ОБМЕН ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 

11.1. Обмен юридически значимыми сообщениями, связанными с возникновением, 

изменением или прекращением обязательств, основанных на Договоре, либо содержащих 

иную информацию, имеющую правовое значение для сторон, направляются сторонами друг 

другу исключительно с помощью способов и средств связи, предусмотренных настоящим 

разделом Договора, с использованием реквизитов, указанных в Договоре, на веб-сайте, 

содержащихся в ЕГРЮЛ (ЕГРИП), а также переданных Пользователем в момент совершения 

акцепта.  

11.2. Стороны признают надлежащим передачу юридически значимых сообщений 

посредством электронной почты, указанной при создании Аккаунта со стороны Пользователя 

и адреса электронной почты, указанной в реквизитах Договора, со стороны Администрации 

Сайта, а также мессенджер Telegram, привязанный к контактному телефону 

11.3. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга обо всех случаях 

компрометации собственных средств связи, а также о невозможности открытия или 

просмотра файлов по причине их повреждения или иным причинам, не зависящим от 

адресата. В отсутствие такого уведомления документы и иные юридически значимые 

сообщения, направленные стороной с учетом имеющейся у адресата информации, 

признаются надлежащими. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Настоящая оферта содержит весь объем договоренностей между сторонами в 

отношении предмета, срока, цены и других существенных условий Договора, которые 

отменяют и делают недействительными все другие обязательства или представления, 



которые могли быть приняты или сделаны сторонами в устной или письменной форме до 

совершения акцепта. 

12.2.После совершения акцепта все предыдущие устные или письменные соглашения между 

сторонами признаются утратившими свою силу, а стороны руководствуются исключительно 

условиями Договора.  

12.3. Во всем ином, что не предусмотрено Договором, стороны руководствуются 

законодательством Российской Федерации, а в случае отсутствия нормы права, 

регулирующей возникшие правоотношения, сложившимися обычаями делового оборота или 

научной доктриной. 

12.4. Стороны признают, что, если какое-либо из отдельных положений Договора становится 

недействительным в течении срока его действия, остальные положения Договора являются 

обязательными для сторон в течении срока действия Договора. 

12.5.В случае изменения у какой-либо из сторон реквизитов, инициирующая изменения 

сторона обязана незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента изменений, 

уведомить об этом другую сторону. При этом, стороны соглашаются с тем, что уведомления 

и платежи, совершенные по старым адресам или реквизитам, до поступления уведомления 

об их изменении, считаются должным и надлежащим исполнением. 

12.6. Настоящая оферта составлена на русском языке, в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, опубликована на веб-сайте в свободном доступе, ее подлинный 

экземпляр хранится по местонахождению Администрации Сайта. 

 

13. РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ САЙТА 

Наименование ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ИОНОВА" 

ОГРН 1255200012385 

ИНН 5260500195 

Юридический адрес 603087, НИЖЕГОРОДСКАЯ ОБЛАСТЬ, Г.О. ГОРОД НИЖНИЙ 

НОВГОРОД, СЛ ВЕРХНЕ-ПЕЧЕРСКАЯ, Д. 75Д 

E-mail ETETENKIN@XMAIL.RU 


